
CROSSMEDIA
COMMUNICATION
SPECIALIST
CORSO BIENNALE ITS PER TECNICO SUPERIORE
DIGITAL MEDIA SPECIALIST

Il corso Crossmedia Communication Specialist forma professionisti in grado di sviluppare e gestire 
strategie di comunicazione multicanale. Si acquisiscono competenze per creare campagne di 
marketing e contenuti digitali, con particolare attenzione all’engagement del cliente e alla gestione 
dei brand su media online e offline. Il percorso offre una formazione versatile per affrontare le sfide 
di un mercato in continua evoluzione, dove la comunicazione integrata è fondamentale.

OBIETTIVI DEL CORSO
■	 Acquisire competenze in Marketing Omnichannel e Brand Management.
■	 Sviluppare abilità in Graphic design, UI/UX Design e Web per progetti comunicativi.
■	 Apprendere tecniche di creazione di Comunicazioni personalizzate grazie a strumenti di 

Marketing Automation
■	 Acquisire abilità e competenze nella creazione di contenuti narrativi multicanale.
■	 Analizzare dati e ottimizzare contenuti con SEO e Strumenti di Analytics.
■	 Sperimentare tecnologie innovative per la creazione di User Experience efficaci.

PROSPETTIVE LAVORATIVE
I diplomati potranno lavorare come Social Media Manager, Content Creator,
Digital Strategist e Account Manager, in agenzie di comunicazione, aziende digitali
o come liberi professionisti.



PIANO DIDATTICO

MODULI TRASVERSALI

■	 Inglese

■	 Orientamento

■	 Sicurezza sul lavoro

■	 Etica e diritto d’autore

MODULI TECNICI E PROFESSIONALI
■	 Strategia Omnichannel Marketing 

Creazione di strategie integrate per diversi 
canali di comunicazione.

■	 Graphic and Web Design 
Sviluppo di contenuti visivi e interfacce per 
il web.

■	 Branding 
Tecniche per costruire e rafforzare l’identità 
del brand.

■	 SEO e Analytics 
Ottimizzazione dei contenuti e analisi delle 
performance digitali.

■	 Foto & Video Editing 
Produzione e modifica di contenuti 
multimediali.

■	 Strumenti di Fidelizzazione dei Clienti 
Strategie per migliorare il coinvolgimento 
del pubblico.

■	 Project work: Applicazione delle 
competenze in progetti pratici aziendali.

SEDI DIDATTICHE ITS DIGITAL ACADEMY
c/o ENAIP VENETO | Via Angelo Gabrielli, 28/a - Cittadella (PD)
c/o ISTITUTO SALESIANO SAN ZENO | Via Don Giovanni Minzoni, 50 - Verona
c/o ISTITUTO SALESIANO SAN MARCO | Via dei Salesiani, 15 - Mestre-Venezia
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